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Der Schlussel zu Threm Erfolg.

Effizienz durch Struktur — Transparenz durch Daten —
Entlastung durch System

SIMGRUPPE



SIMGRUPPE
Der Schlussel zu lhrem Erfolg.

Strategisches Property Management fur
komplexe Wohnportfolios.

LEISTUNGEN

SIM Property Management ist spezialisiert auf das strategische
Management institutioneller Wohnportfolios — mit besonde-
rem Fokus auf Mittel- und Ostdeutschland.
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Uber Uber

4.500 150

Verwaltungseinheiten Verwaltungsobjekte

Durch klar strukturierte Prozesse und mit datenbasierten
Entscheidungsvorlagen schaffen wir das Fundament fur Fokus,
Kontrolle und nachhaltigen Erfolg.

Vertreten in Tatig an

S 36

Bundeslandern Standorten

Uberblick

Uber .
Starker Service

S0

Jahre Erfahrung
ImManagementleam

Case Studies
Uber uns & Kontakt




LEISTUNGEN
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Struktur, Stabilitat, Skalierbarkeit.

Wie strategisches Property-Management

institutionelle Eigentimer entlastet.
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Das Leistungsplus bei
SIM Property Management

FUr besondere Anforderungen stehen individuelle
Leistungsbausteine bereit: Egal, ob Mieterburo vor Ort,
Management komplexer Sanierungsvorgaben, kleinteilige
Einzelvermarktung oder spezielle Mieterbindungsmaldnah-
men. Leistungsbausteine von SIM Property Management
passen sich Ihrem Portfolio an — nicht umgekehrt.

SIMGRUPPE

lhre Leistungen in der Portfolioverwaltung

- Onboarding und Datenubernahme
- Budgetierung und Steuerung
- Datenmanagement

- Performancemessung auf Objekt-
und Portfolioebene

= Individuelles Reporting nach lhren
Anforderungen oder Anbindung an
eine Rohdatenschnittstelle

- Nachhaltigkeits- und ESG-orientiertes
Bestandsmanagement

- Technisches Gebaudemanagement

- Vertrags- und Preisgestaltung nach
Bedarf

Professionelle Mietverwaltung
integriert:

- Mietermanagement und
Kommunikation

= Instandhaltungsmanagement
und Wartungskoordination

- Vertrags- und Stammdatenpflege

- Betriebskostenabrechnung
und Forderungsmanagement

-~ Vermietung und Leerstandsabbau
inkl. Marketing und Konzeptionierung



FUR SIE VOR ORT
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SIMGRUPPE
Nahe zahlt sich aus.

Mieterburos vor Ort — fur zufriedene Mieter, geringe Fluktuation,
hohere Auslastung und stabile Cashflows.

Bei geeigneter Bestandsgrolde (ab ca. 200 Einheiten pro Mikrolage) richtet
SIM Property Management fest besetzte Mieterburos direkt vor Ort ein.
Damit entsteht eine dauerhafte Anlaufstelle fur Mieter — sichtbar, erreichbar,

verbindlich.
Magdeburg o o oo
lhr Vortell als Eigentumer
Foret (Lausita) - Verbesserte Mieterbindung: - Schnelleres Reagieren vor Ort:
ors ausitz
Personliche Prasenz schafft Vertrauen Frahzeitige Identifikation von
GrofB3 Schacksdorf- . ) .

Simmersdorf und reduziert Fluktuation Problemen oder Potenzialen

- Stabile Cashflows: Durch gezielte - Professionelle Begleitung

Mal3nahmen vor Ort Leerstand abbauen strategischer Maf3hahmen:
Vor-Ort-Kommunikation unterstutzt
Repositionierungen, Sanierungen
oder strategische Verkaufe

Leipzig
- Hohere Akzeptanz bei Miet-
Erfurt anpassungen: Transparent
Altenburg kommunizierte Veranderungen treffen

auf offene Ohren
)

Chemnitz

SIM|
Bad Blankenburg Zwickau — stollberg El"fOIngeWéhrt

Hartmannsdorf In mehreren Bestanden hat SIM Property Management dieses
SIM Hauptstandort : : :
Modell erfolgreich umgesetzt — mit messbaren Erfolgen bei
Zustimmung zu Mieterhohungen, Stabilisierung von
Mietverhaltnissen und erhohter Vermietungsgeschwindigkeit.

Mieterburos

{3 Verwaltungsstandorte



ONBOARDING
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Sogar mit Papier kdnnen wir arbeiten.

Professionelles Onboarding — auch bei
schwieriger Datenlage.

SIMGRUPPE

Dank klarer Prozesse, intelligenter Tools und Kl-gestutzter Dokumentenanalyse
gelingt der Ubergang strukturiert und nachvollziehbar — auch bei analogen
Akten oder heterogener Datenlage. Eigentimer profitieren unverzuglich von

einer belastbaren Datenbasis.

lhr Vorteil als Eigentumer

- Ubernahme auch bei analogen oder
fragmentierten Datenbestanden

- Erprobtes Onboarding mit klarer
Timeline und Struktur

- Kl-gestutzte Dokumenten-
verarbeitung mit semantischer
Verschlagwortung

- Schnelle operative Handlungs-
fahigkeit
- Entlastung der Eigentumer —

SIM Property Management fuhrt,
Sie behalten den Uberblick

Erfolgsbewahrt

Institutionelle EigentUmer mussen
sich bei SIM Property Management
keine Sorgen um lickenhafte
Ubergaben machen. Selbst bei
schwieriger Datenlage Ubernehmen
wir den Bestand zugig, bereiten ihn
strukturiert auf und fuhren ihn zu-
verlassig in den laufenden Betrieb
uber.

Weniger Aufwand, kein Daten-
stress — sondern ein reibungs-
loser Start mit klarer Struktur.
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STARKER SERVICE

SIMGRUPPE

Die Grundlage fur datenbasierte Entscheidungen.

Digitalisierung mit Tiefgang — vom ERP bis
zur Rohdatenschnittstelle.

Eigentumer profitieren vom SIM Property
Management Data Warehouse durch eine
modular aufgebaute IT-Landschaft mit
spezialisierten Tools — von Abrechnungs-
systemen Uber Dokumentenarchive bis
zur Verbrauchsdatenerfassung.

So entsteht ein 360°- Datenbild Uber

lhr Portfolio, das Entwicklungs- und
Einsparpotenziale sichtbar macht.

Das Besondere: Wir liefern Ihnen nicht
nur Reports — auf Wunsch stellen wir
lhnen strukturierte Rohdaten bereit,
sodass Sie Ihre bewahrte Bl-Plattform
anbinden konnen. Das ermoglicht echte
Integration — und fundierte
Entscheidungen nahezu in Echtzeit.

Erfolgsbewahrt

lhr Vorteil als Eigentumer

= Alle Kennzahlen im Blick: Portfolio- &
Objektebene, tagesaktuell und historisch

= Individuelle Datentiefe: Vom Eigentiumer-
Reporting bis zur Rohdaten-AP|

= Volle Transparenz: Vertrage, Verbrauche,
Instandhaltung, Budgets

= Plug & Play fur lhre Bl: Rohdatenexport
auf Wunsch, keine proprietaren Barrieren

=~ Mehr Effizienz im Controlling:
Vermeidung redundanter Abstimmungen
& Excellisten

Ob Performanceanalyse, ESG-Monitoring oder strategische Steuerung —
Eigentimer erhalten genau die Daten, die sie brauchen. Klar strukturiert,
anschlussfahig und im Format, das sie weiterbringt.

realax
ERP-System

Realcube

Reporting und
Eigentimer-
kommunikation

Letter Xpress

Externer
Briefversand

> LetterXpress realcube

SIM PM
Data
Warehouse

Jobrouter

DMS-
System

Doozer

Wohnungs-
sanierung

casavi
easybell Mieter-
kommunikation

Propstack
Vermietung

Managbl. Al + easybell
Inbound Management



REPORTING
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Einblick mit Weitblick.

Klarheit schwarz auf weil3: Reporting, das zeigt,

was lauft — und wo es hakt.

SIMGRUPPE

SIM Property Management liefert maf3geschneiderte Reportings, die sich
an der Asset-Strategie Ihres Portfolios und an Ihren internen Strukturen
orientieren. Ob operatives Monitoring, laufende Cashflow-Analyse,
Leerstandsreporting, ESG-Daten oder technische Zustandsberichte —

Sie erhalten genau die Informationen, die Sie bendtigen.

lhr Vorteil als Eigentumer

- Mal3geschneiderte Reportings
far Ihr Portfolio

- Standort-oder objektbezogene
KPIs

- Visualisierungen fur maximale
Verstandlichkeit

- Digital, Gbersichtlich, regelmal3ig
aktualisiert

- Auf Wunsch Rohdatenexport fur
lhre BI-Systeme

Erfolgsbewahrt

Ob institutionelles Einzelmandat
oder komplexes Multi-Portfolio:
SIM PM liefert Reports, die nicht
nur dokumentieren, sondern
steuerungsrelevant sind —

klar fur Entscheidungstrager,
anschlussfahig fur Ihre

Systeme und belastbar fur
strategische Entscheidungen.



SIMGRUPPE
ESG beginnt im Bestand.

Wir helfen Ihnen, Ihre ESG-Ziele zu erreichen.

SIM Property Management unterstitzt institutionelle Eigentumer aktiv
dabei, ESG-Ziele im Bestand umzusetzen. Wir erheben ESG-relevante
Verbrauchs- und Zustandsdaten direkt im Verwaltungsprozess, schaffen
Transparenz Uber energetische Risiken und unterstutzen Sie bei der
Entwicklung portfoliogerechter Mal3nahmenstrategien.

ESG-ZIELE ERREICHEN

Auf Wunsch profitieren Sie zusatzlich von der ESG-Kompetenz der
SIM Gruppe. Bautechnische Bewertungen, Energieberatung und
Umsetzungsplanung flielen nahtlos in den Prozess ein - inklusive
Fachplanung und Projektsteuerung bei baulichen Malinahmen.
So entsteht ein durchgangiger Ubergang von der Verwaltung zur
ESG-orientierten Weiterentwicklung Ihrer Immobilie.
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Erfolgsbewahrt

SIM Property Management begleitet
institutionelle EigentUmer bei der
praktischen Umsetzung von
ESG-Mallnahmen im Bestand - von
der energetischen Erstanalyse bis
zur Entwicklung portfoliogerechter
Strategien.




SIMGRUPPE
Zufriedene Mieter bei steigenden Mieten.

100% Zustimmung zur Mieterhohung. 45% Mietsteigerung. 0% Fluktuation.

Herausforderungen Der Schlussel zum Erfolg

Entwicklung der Mieten auf Marktniveau — Vermeidung von > Vertrauen durch Nihe:
Fluktuation — Neuvermietung freier Einheiten — Anpassung des Finrichtung eines regelmaRig besetzten
Bestandes an Marktbedingungen (Diversifikation) Mieterbiiros vor Ort

- Mieterfest als Kommunikations
plattform:
Ungezwungener, personlicher Austausch
mit Verwaltung und Eigentumer
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Ergebnisse
- Transparente Kommunikation:

Offene Erlauterung der kinftigen Mal3-
nahmen und langfristigen Vision

Im Rahmen einer Mandatsubernahme von
120 Einheiten in Gera-Lusan konnte die
monatliche Nettokaltmiete um 45 % von
12.100 € auf 18.400 € gesteigert werden.
Bewohnte Einheiten wurden mit 100 %

- Erfolgreiche Neuvermietung
& Diversifikation:

Zustimmung zum Mieterhohungsverlangen B8 Strategische Zusammenlegungen mit
angepasst. Freie Einheiten konnten auf einem 12100€  18400€ Mehrwert fur Mieter und mehr Rendite fur
Niveau von bis zu 6,00 €/m? Wohnfliache, etwa 15 % tiber den Eigentumer

Vergleichsmieten, neu vermietet werden. Einheiten im 5. OG - Verlassliches Management:

(ohne Aufzug) erzielten nach Umbau und Zusammenlegung bis zu Klar strukturiertes Vorgehen, saubere

8,00 €/m?* — deutlich Gber dem regionalen Niveau. Umsetzung, messbarer Erfolg — ohne

sozialen Widerstand




SIMGRUPPE
Ein Portfolio aus verschimmelten Aktenkartons.

2.500 Einheiten. 6 Standorte. 100 % digitalisiert.

Herausforderungen Der Schlussel zum EffOIg

Analoge Ubergabe — ungeordnete Papier- = Klares Ubernahmekonzept:
akten in verschimmelten Kartons — keine Strukturierte Timeline, stabile Kontenstruktur

Datenbasis — heterogene Struktur — - Digitalisierung mit KiI:

hoher Abstimmungsbedarf Automatisierte Verschlagwortung, systema-
tischer Datenimport und DMS-Anbindung
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=~ Vor-OrtKompetenz:
Property Tour inklusive Objektaufnahme,
Einrichtung Mieterburo und Zahlererfassung,
Instandhaltungsplanung

Ergebnisse

Innerhalb weniger Wochen digitalisierte die SIM Property Management das Portfolio und - Menschliche Plausibilisierung:

etablierte eine klare Datenbasis fur 2.500 Einheiten an sechs Standorten. Alle analogen Unstimmigkeiten bei Gbergebenen Salden-
Dokumente wurden Kl-gestutzt aufbereitet und ins DMS integriert. Sollstellungen und vortragen wurden kleinteilig im direkten
Saldenvortrage wurden zu einem gewahlten Stichtag in kleinteiliger Arbeit validiert. Kontakt mit den Mietern geklart

Der Betrieb konnte punktlich Ubernommen werden — mit vollstandiger Kontenstruktur,
aktiver Mieterkommunikation und laufender Instandhaltungsplanung.

100 % operativ— ab dem ersten Mahnlauf.

- Flexible Teamstruktur:
Objektmanager vor Ort, zentrale Funktionen
remote, nahtlose Personalintegration




SIMGRUPPE
Schwieriges Portfolio. Starke Entwicklung.

1000 sanierte Wohnungen. +52 % Steigerung der Vermietungsleistung.
-35 % Leerstandsflache.

Der Schliussel zum Erfolg

Herausforderungen Abbau der

Portfolio vorwiegend in strukturschwachen Regionen — Leerquadratmeter
heterogene Bestande — teils schwer vermietbar — lokale

- Gezielter CapEx-Einsatz:
Ca. 1.000 Wohnungen innerhalb von 3 Jahren

Leer-stande bis 35,7 % — Bedarf an struktureller saniert und Vermietbarkeit hergestellt

Bereinigung — kleinteilige Einzelvermarktung —
CapEx-Management

- Fokus auf Vermietung:
Konzentration auf Fokusstandorte, Einrichtung
Aul3enburos, Remote-Vermietung wahrend
Lockdown — Anstieg der Vermietungsleistung
um +52% im Durchschnitt zu den Vorjahren

Ergebnisse

- Leerstandsabbau:
Durch abgestimmte Strategie konnte der
Leerquadratmeter um 35% reduziert werden

Nach Mandatstbernahme wurde das Portfolio innerhalb
von drei Jahren gezielt restrukturiert: Ca. 1000 Wohnungen
wurden durch gezielten CapEx-Einsatz saniert. Gleichzeitig
konnte die Vermietungsleistung mit gezieltem Vermie-
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- Strategische Verkaufe:

tungsmanagement um 52% gesteigert und dadurch der ~28971m? ~20716 m? Portfoliooptimierung durch Verkauf von

Leerstand um 35% reduziert werden. Parallel wurden 2021 2022 2023 Non-core Objekten (@ 64%)

leistungsschwache Objekte mit einem Marktwert von

16 Mio. € fur 24,5 Mio. € veraul3ert — ein Mehrerlds von : ” Erfar.lre.n-t.-:-s.Managerr.\ent: . . .

53 %. Trotz erheblicher Marktturbulenzen (u. a. Covid) EntW|ckIur?g ces Leerétands- Kontinuitat im feam, tiefes Objektverstandnis
' e abbaus seit Mandatsubernahme und operative Exzellenz Giber alle Standorte

verbesserte sich die Rentabilitat spurbar.

hinweg




SIMGRUPPE
Verwalten heif3t Verantwortung iubernehmen.

FUr Eigentimer. FUr Mieter. FUr nachhaltigen Erfolg.

PHILOSOPHIE

Bei SIM Property Management verstehen wir uns als verantwortungsvoller
Partner und starkes Bindeglied zwischen Eigentimern und Mietern. Nur wer
die BedUrfnisse beider Seiten kennt, ernst nimmt und in Einklang bringt,
erzielt langfristige Erfolge. Deshalb bilden transparente Kommunikation,
vorausschauende Planung und partnerschaftliche Losungen das
Fundament unserer Arbeit.
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Was uns antreibt
- Ein gutes Zuhause fur Mieter ist Erfolgsbewahrt
die Grundlage stabiler Renditen Sl [Bhl Tt s o Vierme e
- Langfristige Beziehungen sondern verantwortungsvoller
schaffen verlassliche Ertrage Partner — im Sinne lhrer

Strategie und der Menschen,

- Respektvoller Umgang ist
die Ihre Immobilien bewohnen.

wirtschaftlich klug

- Klarheit und Ehrlichkeit sind
Voraussetzungen fur gute
Zusammenarbeit

- Vertrauen ist die Summe aus
gehaltenen Versprechen




MANAGEMENT & KONTAKT
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SIMGRUPPE
lhre Ansprechpartner.

Erfahren. Engagiert. Verlasslich.

Bei der SIM Property Management
arbeiten Personlichkeiten mit
operativer Erfahrung und strategischem
Weitblick fur Ihren Erfolg.

Unsere GeschaftsfUhrung ist aktiv in die
Steuerung der Mandate eingebunden —
und kennt die Anforderungen
institutioneller Eigentumer aus erster Hand.

Lassen Sie uns daruber sprechen,

wie wir Ihr Portfolio zukunftsfahig Tini Scheufler Mandy Flieger Benjamin Spieler
aufstellen konnen. Geschaftsfuhrende Geschaftsfuhrende Grunder & Geschaftsfuhrer
Gesellschafterin der SIM Gesellschafterin der SIM der SIM Gruppe
Wir freuen uns auf Sie! Property Management GmbH  Property Management GmbH
+49 (3641) 55 49 34 - 200 +49 (3641) 55 49 34 - 201 +49 (3641) 55 49 34-102

t.scheufler@sim-gruppe.com m.flieger@sim-gruppe.com b.spieler@sim-gruppe.com



SIM Property Management
Ist lhr Generalschlussel

Fur stabile Renditen
Fur zufriedene Mieter
FUr nachhaltigen Erfolg

SIMGRUPPE



	001
	002
	003
	004
	005
	006
	007
	008
	009
	010
	011
	012
	013
	014

